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Sexul F| Data nasterii 11/08/1989 | Nationalitatea romana

Director Comercial provizoriu

Aeroportul International Sibiu R.A.

Soseaua Alba lulia Nr. 73, 550052, Sibiu, Romania
www.sibiuairport.ro

Sef Serviciu Marketing si Comunicare, Responsabil in relatia cu presa

Aeroportul International Sibiu R.A.

Soseaua Alba lulia Nr. 73, 550052, Sibiu, Romania

www.sibiuairport.ro

»coordonarea si supravegherea respectarii prevederilor legislatiei aplicabile
activitatilor desfasurate in cadrul Serviciului Marketing si Comunicare;

* planificarea, organizarea, coordonarea si supravegherea bunei desfasurdri a
activitatii angajatilor din cadrul Serviciului Marketing si Comunicare;

»asigurarea cadrului procedural si a conditilor adecvate pentru indeplinirea
sarcinilor de serviciu a personalului aflat in subordine;

»elaborarea si implemetarea programelor de actiuni care vizeaza promovarea
favorabild a regiei;

= elaborarea si implementarea Planului de Marketing si a strategiilor de promovare,
astfel incat regia sa dispuna de o imagine si identitate corporativa clar definitg,
usor si imediat recognoscibila in piata de profil;

»elaborarea, implementarea si urmarirea respectdrii in cadrul organizatiei a
identitatii vizuale;

»elaborarea planului de publicitate al regiei (medii de difuzare, temporizare,
obiective);

»analiza ofertelor publicitare si identificarea celor mai avantajoase forme de
promovare (atat din perspectiva impactului asupra pietei, cat si din perspectiva
preturilor);

* proiectarea materialelor publicitare;

= colaborarea cu agentiile de publicitate si mass-media nationale si internationale in
vederea promovarii serviciilor regiei;

» administrarea paginii de web a regiei si a paginilor de social media;

*realizarea de studii de piata, studii de impact si analize benchmarking cu
personalul din subordine sau firme specializate;

= identificarea modului de structurare a pietei: clienti actuali, clienti potentiali;
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» analiza preturilor practicate pe piata pentru domeniul de activitate si realizarea de
propuneri fundamentale de modificare a preturilor practicate de regie;

= proiectarea si implementarea unei politici comerciale competitive din punct de
vedere tarifar;

» aplicarea si implementarea masurilor si directivelor europene cu impact la nivelul
regiei: ajutoare de stat;

* proiectarea de chestionare pentru studiul pietei, efectuarea culegerii de date si a
prelucrarii statistice consecutive aplicarii lor, redactarea raportului de studiu al
pietei;

*intocmirea de rapoarte cu privire la evolutiile macroeconomice, prognoze si
implicatiile lor asupra regiei;

= studiul concurentei;

» documentarea continuad despre produsele oferite de concurenta si despre modul
in care pot fi extinse si optimizate serviciile regiei;

» planificarea, urmarirea si gestionarea bugetul de marketing;

= participarea la targuri nationale/internationale de profil facand propuneri de
colaborare si dezvotare de noi servicii la nivelul regiei;

= elaborarea planurilor de organizare si desfasurare a activitatilor de protocol;

» organizarea de evenimente de promovare a imaginii regiei — conferinte de presa,
prezentari, forumuri, standuri expozitionale, festivitati etc.;

» organizarea si derularea programelor de responsabilitate social3;

= entinerea relatiei cu mass-media (conferinte de presa, evenimente de presa);

= Gestionarea activitatii de relatii cu publicul in conformitate cu prevederile Legii
233/2002 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 27/2002, asigurarea si
aplicarea Legii544/2001 privind accesul liber la informatiile de interes public in
cadrul Regiei, precum si a Hotararii Guvernului nr. 878/2005 privind accesul
publicului la informatiile privind mediul;

»asigurarea prezentarii publice a pozitiei oficiale a institutiei, inclusiv prin
organizarea de conferinte sau briefinguri de presa;

» identificarea stirilor difuzate de mass-media locala si nationala, care au un impact
negativ asupra activitatii, verificarea veridicitatii informatiilor si asigura, dupa caz,
informarea corecta a publicului sau exprima pozitia oficiald fata de problemele
semnalate;

» redactarea comunicatelor de presd, declaratii de presa prin furnizarea
informatiilor supuse liberului acces al publicului, Tn scopul unei informari corecte si
complete a publicului;?

Specialist Marketing

Aeroportul International Sibiu R.A.

Soseaua Alba lulia Nr. 73, 550052, Sibiu, Romania

www.sibiuairport.ro

»informarea clientilor si potentialilor clienti despre activitatea regiei;
elaborarea planului anual de marketing;

»respectarea prevederile legislatiei aplicabile activitdtilor desfasurate in cadrul
Serviciului Marketing si Comunicare;
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»elaborarea strategiilor si actiunilor de marketing in vederea dezvoltarii
parteneriatelor comerciale cu operatorii aerieni  precum si cu operatorii
economici parteneri ai aeroportului;

»elaborarea strategiei si campaniilor de comunicare si promovare a imaginii,
serviciilor si facilitatilor oferite de regie;

= elaborarea strategiei de mentinere a clientilor existenti si atragerea de noi clienti,
companii aeriene si operatori economici, precum si a planul de masuri privind
valorificarea eficienta a resurselor si a potentialului aeroportuar — spatii, servicii,
facilitati etc;

= elaborarea de analize si rapoarte trimestriale privind evolutia traficului de pasageri
la nivel national;

»elaborarea de cercetdri de piata si participd la analizarea si interpretarea
rezultatelor obtinute;

» organizarea si desfasurarea activitatilor de protocol si imagine;

* realizarea de materiale de informare si promovare utilizate in cadrul actiunilor de
marketing - programe, campanii de comunicare si si promovare -;

» gestionarea paginii web;

» urmarirea derularii contractelor aflate in responsabilitate directad;

»elaborarea raspunsurilor la intrebadrile, comentariile, solicitarile de informatii
generale, inclusiv reclamatii, sugestii, opinii, sesizari primite prin posta electronica
sau traditionald, ce privesc activitatea specifica postului;

»identificarea nevoilor si cerintelor clientilor si desfasurarea de actiuni in vederea
cresterii gradului de satisfactie a acestora;

»fundamentarea programelor de aprovizionare, resurselor financiare necesare
pentru activitatea de marketing;

» actualizarea bazelor de date gestionate;

»analizarea ofertele publicitare si identificarea cele mai avantajoase forme de
promovare, atat din perspectiva impactului asupra pietei, cat si din perspectiva
preturilor;

»analizarea tarifelor comerciale practicate pe piata in domeniul de activitate si
realizarea de propuneri fundamentate de modificare a acestora in scopul
mentinerii unei pozitii competitive pe piata;

Absolvire trainning “Social Media Marketing”

Optimizarea profilelor de Social Media, Elaborarea si implementarea strategiei de
Social Media, Content Marketing in Social Media.

Universitatea , Lucian Blaga”, Facultatea de Stiinte Economice Sibiu
Specializarea: Administrarea Afacerilor Internationale
Discipline studiate

Management general, Marketing, Mecanisme concurentiale si preturi, Modelare
economica, Mediul de afaceri european si international, Mediul international de
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afaceri, Comert international, Fundamente economice ale investitiillor strdine,
Economie manageriala, Strategii de brand, Strategii concurentiale ale mediului de
afaceri, Finante internationale, Business English.

Studii de licenta — Diploma de licentd

Universitatea , Lucian Blaga”, Facultatea de Stiinte Economice Sibiu
Specializarea: Contabilitate si informatica de gestiune

Discipline studiate

Finante publice, Fiscalitate, Moneda si credit, Preturi si concurentd, Marketing,
Management, Matematici aplicate in economie, Economie internationald, Baze de
sate, Statisticd, Gestiunea financiara a intreprinderii, Contabilitate financiar3,
Contabilitatea institutiilor publice, Contabilitatea institutilor non — profit,
Contabilitate consolidata, Contabilitate manageriala

Vizita de studiu si documentare desfasuratd la Parlamentul European si Consiliul
Concurentei — Strasbourg, in cadrul Zilelor Cariere europene — cariere
internationale (editia Il-a)

Studii liceale — Diploma de bacalaureat
Colegiul Economic ,,George Baritiu”, Sibiu
Specializarea: Tehnician Tn administratie
Discipline studiate

Analiza pietei, Mediul concurential al afacerilor, Marketing, Planificare comercialg,
administrare publica, Legislatie in administrare publicd, Etica, Economie aplicata,
Finantarea afacerii, Studiul calitatii serviciilor, Economia intreprinderii, Tehnologia
informatiilor

Studiile absolvite respectiv cunostintele acumulate prin continutul disciplinelor mi-
au conturat viziunea si rationamentului de economist ce se adapteaza conjuncturii
economice, actioneaza pe principiile managementului riscului, adopta decizii pe
considerente stiintifice, dezvoltd capacitdtii de: analiza si sinteza a fenomenelor
economice, de intelegere a mecanismelor economiei de piatd, se adapteaza la
procesul de integrare europeana.

Limba romana

INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Par’uuparg 2 Discurs oral

conversatie
C1 C1 C1 C1 C1

Niveluri: A1/2: Utilizator elementar - B1/2: Utilizator independent - C1/2: Utilizator experimentat
Cadrul european comun de referinta pentru limbi stréine
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» Capacitatea de a comunica constructiv in situatii sociale diferite (a tolera alte
puncte de vedere, a constientiza responsabilitatea individuala si colectiva);

= Capacitatea de a crea incredere si empatie in alti indivizi

» Capacitatea de a comunica in scris si verbal, de a intelege si a-i face pe altii sa
inteleaga diferite mesaje in situatii variate;

= Capacitatea de a initia si sustine conversati;i

= Capacitatea de a utiliza elemente ajutdtoare (diagrame, harti, notite) pentru a
intelege sau produce texte scrise sau mesaje verbale;

» Capacitatea de a lucra in mod cooperant si flexibil in cadrul unei echipe;

» Capacitatea de initiativa si capacitatea de a raspunde pozitiv la schimbari;
» Abilitatea de a-mi identifica punctele slabe si punctele forte;

» Capacitatea de a evalua si a-mi asuma riscuri in diverse situatii;

*» Punctualitate, capacitatea de a lua decizii in conditii de stres si de a respecta
termene limit3;

» Capacitate de sinteza si analiza, de autoperfectionare;
= Capacitate de evaluare abilitati profesionale ale colaboratorilor;
» Spirit de evaluare si imbunatatire continug;

» Orientare spre rezultat: realizarea obiectivelor profesionale proprii, ale echipei si
ale directiei prin participarea activa la activitatatea desfasurata;

» Adaptabilitate si formare continud: industria dinamica a domeniului de activitate a
necesitat o permanenta informare cat si un nivel de abordare diferit a unor situatii
similare - cercetdri de piatd, analize privind evolutia industriei precum si
interpretari ale rezultatelor identificate;

»Viziune: obiectivele pe termen scurt, mediu si lung - elaborarea planului de
marketing, de actiuni precum si urmdrirea in vederea indeplinirii obiectivelor
companiei;

» Eficientd: prioritizare, planificare si gestionare eficientd a tuturor resursele
implicate (finanicare, temporale) in activitatea desfasurata;

* 0 bund cunoastere a instrumentelor Microsoft Office™: Word™, Excel™ si
PowerPoint™;

» cunostinte de baza in aplicatii de design grafic;
» Utilizarea internetului, motoarelor de cdutare si a altor resurse web;

» cooperare: implicarea si gestionarea diverselor proiecte la locul de muncs;

* spirit practic: utilizarea informatiilor pentru a actiona cu succes in diverse
contexte si situatii.
=B

Pagina5/5



